Beruflicher Erfolg dank
qualifizierter Weiterbildung

>> Ob flr die Planung des nachsten Karrieresprungs, bei
der beruflichen Neuorientierung oder zur Erweiterung des
personlichen Horizonts: Im Bereich Weiterbildung spielen
Nachdiplomstudiengange heute eine wichtige Rolle. Sechs
Absolventinnen und Absolventen berichten Uber ihre eigene
Motivation, den Stellenwert von Nachdiplomstudien, ihre
personlichen Erfahrungen und ihre Zukunftsplane.

>> Christian Hertli, Prionics AG

«Diese Weiterbildung hat mir
genau dasjenige Riistzeug ver-
mittelt, das ich fiir meine jetzige
Tdtigkeit als Qualitdtsmanager
brauche.»

«Das  Nachdiplomstudium
bot mir die Mdglichkeit, mich
im Bereich Qualitditsmanage-
ment ausbilden zu lassen. Uber-
zeugt haben mich die Lernin-
halte und der sehr hohe Praxis-
bezug. Wichtig fiir mich war
auch, dass die Schulungsrdaume
zentral gelegen sind.

Diese Weiterbildung hat mir
genau dasjenige Riistzeug ver-
mittelt, das ich fiir meine jetzige
Tatigkeit als Qualitdtsmanager
brauche.

Ein weiteres Plus sind die
Kontakte zu den Dozenten und
Mitstudierenden. Von diesem
Netzwerk profitiert auch das
Unternehmen.

Meinen weiteren Ausbil-
dungsweg habe ich zusammen
mit meinem Arbeitgeber ge-
plant. Unter anderem soll der
fir das Qualititsmanagement
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Verantwortliche in Zukunft die
bei uns anstehenden Verbesse-
rungsprozesse begleiten. Des-
halb werde ich mich noch im
Bereich Coaching, Training und
Development ausbilden lassen.
Alles in allem kann ich das
Nachdiplomstudium nur wei-
terempfehlen. Und das habe ich
auch schon getan.»

>> Sandra Meier,
Uster Technologies AG

«Fiir mich ist es eines der besten
Weiterbildungsangebote, das ich
bisher besucht habe.»

«Das  Nachdiplomstudium
hat mir die Chance geboten, in
unserer Firma mehr Verantwor-
tung zu iibernehmen. Dabei ha-
be ich mich ganz bewusst fiir
SAQ-QUALICON entschieden:
Die Schule ist top, der Schu-
lungsstandort perfekt, das Stu-
dium praxisorientiert und die
Studienzeiten sind ideal.

Mit dem Diplom konnte ich
meine Position im Unterneh-
men festigen und mein Aufga-
benspektrum erweitern. Die im

Studium erworbenen Kenntnis-
se verleihen mir bei der Erfiil-
lung meiner tiglichen Aufgaben
zusitzliche Sicherheit.

Mein Wissen im Bereich
Qualitdtsmanagement mochte
ich immer wieder auffrischen.
Deshalb werde ich einzelne Kur-
se besuchen oder Fachforen wie
das von der SAQ-QUALICON
angebotene QM-Insiderforum
nutzen, um mich mit anderen
auszutauschen. Das Studium
kann ich allen warmstens emp-
fehlen. Fiir mich ist es eines der
besten Weiterbildungsangebote,
das ich bisher besucht habe.»

>> Beatrice Walti,
Wistar Informatik AG

«Unser ganzes Wirken ist nun
viel zielgerichteter und profes-
sioneller.»

«Ich wollte in unserem Be-
trieb beim Aufbau eines Ma-
nagementsystems mithelfen und
suchte eine Moglichkeit, mir die
entsprechenden Kenntnisse an-
zueignen. Die SAQ-QUALICON
war in unserer Firma schon seit
Liangerem bekannt als hervorra-
gende Weiterbildungsanbiete-
rin. Also lag fiir mich die Wahl
auf der Hand.

Meiner Weiterbildung ist es
zu verdanken, dass wir in der
Firma ein speziell auf uns zuge-
schnittenes = Managementsys-

tem aufbauen und die ISO-Zer-
tifizierung 9001 durchfiihren
konnten. Unser ganzes Wirken
ist nun viel zielgerichteter und
professioneller. Konkrete Wei-
terbildungspldne habe ich im
Moment nicht. Ich mache ein-
fach das, was mich interessiert
und der Firma am meisten
niitzt. Fachlich und menschlich
hat mich dieses Nachdiplom-
studium jedenfalls enorm wei-
tergebracht. Deshalb empfehle
ich es auch gern weiter.»

>> Karin Mosimann,
Kantonsspital Aarau,
Zentrum fur Labormedizin

«Ich habe mich fiir die SAQ-
QUALICON entschieden, weil sie
iiber langjdhrige Erfahrung ver-
fiigt, weil man das Studium mit
einem eidgendssischen Diplom
abschliessen kann und weil
mich der Lerninhalt iiberzeugt.»
«Ich wollte mich in meinem
beruflichen Umfeld weiterent-
wickeln und mein Fachwissen
iiber den Tellerrand des biome-
dizinischen Labors hinaus er-
weitern. Ich habe mich fiir die
SAQ-QUALICON entschieden,
weil sie liber langjahrige Erfah-
rung verfiigt, weil man das Stu-
dium mit einem eidgendssi-
schen Diplom abschliessen kann
und weil mich der Lerninhalt
uberzeugt.
Im Nachdiplomstudium
konnte ich meine bisherigen
Kenntnisse vertiefen und mir
neue Werkzeuge fiir zukiinftige
Aufgaben aneignen. Der Ab-
schluss gibt mir mehr Entschei-
dungskompetenz und ermog-
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licht es mir, mein berufliches
Umfeld aktiv mitzugestalten.
Davon profitiert auch mein
Arbeitgeber: Man ist fachlich
auf dem aktuellen Stand, kennt
die neuesten Methoden und
Instrumente und hat andere
Sichtweisen kennengelernt. Ich
kann mir vorstellen, auch noch
den Master QM zu absolvieren.»

>> Christian Kernen,
BLS AG, Werkstatten

«Ein grosses Plus des Nach-
diplomstudiums besteht darin,
dass man das neue Wissen
nicht erst nach, sondern schon
wdhrend des Studiums nutzen
kann ...»

«Mit dem Nachdiplomstudi-
um wollte ich mein Wissen im
Bereich Qualitdtsmanagement
erweitern. Besonders geschétzt
habe ich die kompetente und
personliche Unterstlitzung
durch die Mitarbeitenden von
SAQ-QUALICON.

Das Studium hat nicht nur
mir personlich Vorteile gebracht,
sondern auch meinem Arbeit-
geber und meinem Vorgesetz-
ten. Ein grosses Plus des Nach-
diplomstudiums besteht darin,
dass man das neue Wissen nicht
erst nach, sondern schon wih-
rend des Studiums nutzen kann:
So habe ich in unserem Unter-
nehmen verschiedene Dinge
angepackt, zum Beispiel im Be-
reich Ordnung und Sicherheit.
Jetzt steht die Umsetzung weite-
rer Massnahmen an. Das erwor-
bene Wissen wird mir dabei hel-
fen, noch gezielter und noch 16-
sungsorientierter zu arbeiten.
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Eine langfristige Weiterbil-
dungsplanung habe ich nicht.
Aber ich finde es wichtig, dass
man Weiterbildungen
nutzt, seinen Wissensrucksack
zu fillen, und dass man das Ge-
lernte dann in die Praxis um-
setzt, auch wenn vielleicht nicht
immer alles so lduft, wie man es
sich vorgestellt hat. Ich habe das
Studium jedenfalls bereits ande-
ren Qualitdtsmanagern in unse-
rer Firma weiterempfohlen.»

dazu

>> Roman Hagmann,
Swisscom (Schweiz) AG

«Ideal finde ich den zentralen
Schulungsstandort Ziirich, die
Blockzeiten und die Facharbei-
ten zur Vertiefung des Stoffs.»

«Mit dem Nachdiplomstudi-
um wollte ich meine Kenntnisse
auf dem Gebiet IT-Prozess- und
Qualitdtsmanagement vertiefen
und ausbauen. Wichtig war mir
auch, dass das Diplom eid-
genossisch anerkannt ist und
man sich bereits gemachte Wei-
terbildungen anrechnen lassen
kann. Ideal finde ich den zentra-
len Schulungsstandort Ziirich,
die Blockzeiten und die Fach-
arbeiten zur Vertiefung des
Stoffs.

Mir personlich hat das
Nachdiplomstudium viel ge-
bracht: Ich kann effektiver ar-
beiten, und ich konnte inner-
halb unseres Unternehmens
meine Position als Fachperson
festigen und meine Handlungs-
kompetenzen erweitern. Mein
Wissen kommt auch der Firma
zugute. Zum Beispiel haben wir
im Projekt- und Tagesgeschift
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Weiterbildung als Wettbewerbsvorteil

Berufliche Weiterbildung wird in Unternehmen immer wichtiger,
und zwar unabhéngig von der Branche oder der Grosse eines Be-
triebs. Die zunehmende Globalisierung, die Deregulierung der
Mairkte, der rasante technische Fortschritt und der steigende
Wettbewerbsdruck stellen an das Management eines Unterneh-
mens immer hohere Anspriiche. Aber auch an die Mitarbeiten-
den. Nur hervorragend ausgebildete Mitarbeitende werden die-
sen Anforderungen gerecht und verschaffen damit ihrem Unter-
nehmen entscheidende Wettbewerbsvorteile.

Wie sie diesen Herausforderungen begegnen, konnen Unterneh-
men, Fiihrungskréfte und Mitarbeitende beeinflussen. Die Qua-
lifikation ist dabei ein entscheidender Erfolgsfaktor, sowohl auf
der personlichen Ebene als auch im Unternehmen.
Qualitdtsmanager/innen haben immer mehr und immer an-
spruchsvollere Aufgaben zu bewdltigen: Sie sind zustdndig fiir
Prozessoptimierung und Verdnderungsmanagement, sollen in
Bezug auf die verschiedenen Anspriiche an ein Unternehmen
eine ganzheitliche Sichtweise entwerfen oder sind mitverant-
wortlich fiir die Unternehmensentwicklung. Hinzu kommt, dass
sich ihre Rolle dauernd verdndert. Sich den neuen Herausforde-
rungen anzupassen, ist deshalb unerlésslich.

Ihre Erfolgsstrategie — wie weiter?

Die Bedeutung der Qualitdtsverantwortlichen in Unternehmen
nimmt zu. Die Zukunftsaussichten im Qualititsmanagement
sind hervorragend fiir alle, die sich jetzt mit einem anerkannten
Studium dem neuen Rollenverstdndnis stellen. Der wachsende
Stellenwert der Qualitdtsverantwortlichen bringt sie in eine Posi-
tion, in der sie die zukiinftige Unternehmensentwicklung ent-
scheidend mitgestalten konnen.

Mit den Weiterbildungen der SAQ-QUALICON und speziell den
beiden Studiengédngen «Dipl. Qualitditsmanager/in NDS HF» und
«MAS Quality Leadership» sind Sie bestens geriistet fiir die Ver-
dnderungen in Threm beruflichen Umfeld und haben gegentiber
Mitbewerbenden einen entscheidenden Marktvorteil.

Das neue Masterstudium MAS Quality Leadership, welches in
Zusammenarbeit mit der Hochschule fiir Wirtschaft Ziirich HWZ
angeboten wird, setzt zudem neue Massstédbe fiir die Besetzung
von Toppositionen im Qualitdtsmanagement.

Weitere Infos und Erfahrungsberichte finden Sie unter www.saq-
qualicon.ch, Rubrik Studiengédnge.

Optimierungsmassnahmen vor-
genommen und dadurch die

Das Nachdiplomstudium Qua-
lititsmanager kann ich allen

Wirtschaftlichkeit erh6ht. Eine
klassische Win-win-Situation.
Wie es bei mir in Sachen
Weiterbildung weitergeht, weiss
ich noch nicht genau. Infrage
kommen fiir mich einzelne Mo-
dule des Lehrgangs Quality Lea-
dership, vielleicht sogar der
komplette Masterstudiengang.

Fachspezialisten empfehlen, die
sich fiir Qualitdt interessieren
oder die gerne als Allrounder
unterwegs sind.»

Text:

Roger Jutzi, Studienleiter
Nachdiplomstudium «Dipl.
Qualitdtsmanager/in NDS HF»
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